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DESCRIPCION DEL DOCUMENTO

Nombre: Analisis del Desempefio de Titulos Propios

Cédigo: SAIC-GM_P06/SP03 Revisién: 3 Fecha: 16/12/2024

Descripcién: Subproceso establecido para definir los procesos y mecanismos que permiten a la
Universidad Europea del Atlantico analizar el desemperio de los titulos propios, especialmente los Masteres
de Formacién Permanente, asegurando su calidad, en coherencia con el marco normativo en vigor.

Propietario del proceso: Rectorado
Responsable de ejecucion: Unidad de Titulos Propios

RESUMEN DE REVISIONES

PAGINAS
AFECTADAS

REVISION FECHA DESCRIPCION DE LA MODIFICACION

00 24/04/2014 | Documento inicial Todas

Definiciones, descripcion del proceso y eliminado
01 08/09/2016 | desarrollo, modificado diagrama de flujo, actualizado Todas
indicadores y archivo

Actualizado nombre del proceso para mejor
identificacion de la finalidad del mismo y ajuste de
descripcion al proceso real; correccion de erratas y
actualizacién de nombres de procesos para
coherencia del SGIC para auditoria de disefio
(AUDIT)

02 01/02/2019 Todas

Modificada la naturaleza del subproceso. El andlisis
de desempefio de titulaciones oficiales a nivel de
centro pasa a integrarse en el procedimiento

03 16/12/2024 | P06/SPO1. Este procedimiento se redefine para Todas
cubrir el andlisis y seguimiento de titulos propios,
asegurando trazabilidad en el SAIC conforme al
Modelo AUDIT (julio 2024).

Gabinete de Calidad y Estudios — Universidad Europea del Atlantico Pagina 2 de 8



Universidad
6 Europea ANALISIS DEL DESEMPENO DE TiTULOS PROPIOS
del Atlantico

SAIC-GM_P06/SP03 Revision: 3 Fecha: 16/12/2024

indice
ANALISIS DEL DESEMPENO DE TITULOS PROPIOS .......cviiiiieite et ee e, 1
1o o7 =P PP PP PP PP PP PPTPPPPPPPTTPI 3
I B 1Y 101 Tod o] o DO TR PP TP PPUPPPPPPPUPPN 4
T ] =] (o 4
I O 12T 1 (=T ) SRR 4
L.3L AICANCE ... 4
L4, DEIINICIONES. ... ettt ettt e ettt e o4 oo ettt et e e e e e e s bbbttt e e e e e e e e bbb n e e e e e e e e e nnnr e 4
2. DESCIIPCION AEI PrOCESO...cciiieiiiiiitiee ettt e ettt e e e e e e ettt e e e e e e e et bbbt e e e e e e e e e s nnsbbbneeaaeeas 6
3. DIagrama de flUJO......cooeeiiee e a e e e e 7
4. ReSPONSADIlIdATES .......ccooiiiiiiieii 7
5. CONEXION CON OrOS SUDPIOCESOS ...uuviuuiieeeeiieeiiiiiae s e e e e e e eetttaa e s e e eeeeeaaat e e e e eaeeeaattta s aaeeaeeesstttaaaaeaaees 8
6. Seguimiento y MediCiON: INAICAIOIES. .........c..uiiiiiiiee et e e e e et ea e s 8
A (o] 111/ TR P PP PP PP PPPPPPPPPI 8

Gabinete de Calidad y Estudios — Universidad Europea del Atlantico Pagina 3 de 8



Universidad
Europea ANALISIS DEL DESEMPENO DE TITULOS PROPIOS

del Atlantico

z
s
@
°)
=
z
S
3
c
Z

A\

1. Definicidn

SAIC-GM_P06/SP03 Revision: 3 Fecha: 16/12/2024

A efectos de identificacion y control documental, todos los procesos y procedimientos referenciados en
el presente documento corresponden al Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad de Centros de
Grado, Master y Formacién Permanente (cuyos documentos estan codificados bajo la serie SAIC-GM).

1.1. Objeto

El objeto del siguiente procedimiento es establecer los procesos y mecanismos que permiten a la
Universidad Europea del Atlantico analizar el desempefio de los titulos propios, especialmente los
Méasteres de Formacion Permanente, asegurando su calidad y adecuacion, en coherencia con el marco
normativo aplicable y el Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC).

Responde a varios criterios del Modelo AUDIT:

= Criterio 2. Garantia de calidad de los programas formativos: Constituye el mecanismo de revisién
periddica para valorar el mantenimiento, relevancia y vigencia de la oferta de formacion
permanente, permitiendo proponer su modificacion, continuidad o extincion..

= Criterio 3. Orientacion de las ensefianzas a los estudiantes: Recoge y analiza la satisfaccion del
estudiantado para identificar necesidades de mejora en su proceso de aprendizaje y en la
orientacion recibida.

= Criterio 5. Recursos y servicios: Evalla si los recursos materiales e inmateriales asignados a los
titulos propios son adecuados para el desarrollo de las competencias previstas.

= Criterio 9. Publicacién de informacion: Genera los datos y resultados necesarios para la
rendicion de cuentas institucional sobre la calidad y el desarrollo de las ensefianzas no oficiales.

= Criterio 10. Mantenimiento y actualizacion del SAIC: Actlia como un mecanismo sistematico de
medicion y analisis que retroalimenta la mejora continua del sistema en el &mbito de la formacion
permanente.

El cumplimiento de los principios establecidos en el Modelo AUDIT de ANECA en relacién con la
garantia de calidad de las ensefianzas no oficiales (Titulos Propios o de Formacién Permanente) se
logra mediante la articulacion conjunta de este procedimiento con el P0O2/SP06 — Disefio de la Oferta
Formativa de Titulos Propios y P03/SP12 — Ciclo de Vida del Estudiante de Formacién Permanente.

1.2. Cliente(s)

Todo el conjunto de grupos de interés definidos por la Universidad Europea del Atlantico.

1.3. Alcance

Es de aplicacion a todos los Titulos Propios impartidos en la Universidad Europea del Atlantico.

1.4. Definiciones

» Titulo Propio: Formacion disefiada y ofrecida por una universidad bajo su autonomia, que no
conduce a una titulacion oficial del sistema universitario espafol, pero si responde a
necesidades especificas del mercado laboral, la sociedad o la comunidad universitaria.

Gabinete de Calidad y Estudios — Universidad Europea del Atlantico Pagina 4 de 8



Universidad
Europea ANALISIS DEL DESEMPENO DE TITULOS PROPIOS

del Atlantico

z
s
=
o
&
z
=
a
2

A\

» Master de Formacion Permanente: Titulo propio de nivel de posgrado que acredita una
formacion avanzada especializada en un ambito concreto. Tiene una carga minima de 60
créditos ECTS y esta dirigido a egresados universitarios o a profesionales con experiencia
acreditada.

SAIC-GM_P06/SP03 Revisién: 3 Fecha: 16/12/2024

= Microcredenciales: Ensefianzas propias de menos de 15 ECTS que requieren o no titulacion
universitaria previa, que permiten certificar resultados de aprendizaje ligados a actividades de
corta duracion. Es susceptible de ser reconocida académicamente y se inscribe dentro del marco
del aprendizaje a lo largo de la vida. Puede ser ofrecida como formacion independiente o como
parte modular integrada en otros titulos propios.
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2. Descripcion del proceso

SAIC-GM_P06/SP03 Revision: 3 Fecha: 16/12/2024

El Gabinete de Calidad y Estudios revisa los modelos de encuestas de satisfaccion asociados a este
subproceso, asegurando su adecuacion a las necesidades del SAIC. En caso de detectarse necesario,
se modifican las encuestas para adecuarlo a la nueva situacion del SAIC. En este subproceso se
considerara la satisfaccion del colectivo de estudiantes.

Una vez validadas, las encuestas son publicadas y difundidas, preferentemente en los meses de mayo-
junio, notificando a los grupos de interés implicados y estableciendo el periodo de participacion
mediante la definicion de la fecha de cierre.

Finalizado dicho plazo, el Gabinete de Calidad y Estudios, con apoyo de la Unidad de Titulos Propios y
Formacioén Permanente, recoge las respuestas.

El Gabinete de Calidad y Estudios analiza preliminarmente los datos recopilados, comparandolos con
los obtenidos en afios anteriores y genera un informe de resultados de satisfaccion que es remitido a la
Unidad de Titulos Propios.

Para los titulos propios inscritos en el RUCT, se elabora un Informe Anual de Mejora del Titulo Propio,
gue analiza la evolucion académica del programa, los niveles de satisfaccién, la adecuacion de los
recursos, y otros aspectos relevantes. La preparacion del borrador de este informe se realizard desde
el Gabinete de Calidad y Estudios en funcién de los datos recopilados por el servicio informatico y sera
revisado, actualizado y validado por el responsable de la titulacién.

Finalizado el curso académico, la Unidad de Titulos Propios recopila los datos relativos al desempefio
de cada titulacion (matriculaciones, rendimiento académico, egresados, etc.), asi como los resultados
de satisfaccion previamente indicados o, en su caso, Informe Anual de Mejora del Titulo Propio, con el
fin de realizar el analisis global del desempefio de los titulos propios activos, incluyendo la adecuacion
del perfil de egreso del titulo propio.

En funcién de dicho andlisis, y conforme a los mecanismos de mejora continua del SAIC, la Unidad de
Titulos Propios podré proponer la modificacion, continuidad o extincion del titulo, siendo esta decision
sometida a la aprobacién del Consejo Rector, segun lo establecido en la normativa de ensefianzas
propias de la Universidad Europea del Atlantico.

En caso de extincidn, se establecerdn mediante resolucién rectoral los plazos, mecanismos y
procedimientos necesarios para garantizar la finalizacion de los estudios a los estudiantes matriculados
0, en su caso, pasarelas formativas alternativas en otras ensefianzas propias, tal como recoge la citada
normativa.
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5. Conexion con otros subprocesos
P02/SP06 — Disefio de la Oferta Formativa de Titulos Propios.

P06/SP01 — Revision y Mejora del SAIC.

6. Seguimiento y medicion: Indicadores

cODIGO DESCRIPCION

10603-001 Satisfaccion ESTUDIANTES con formacion permanente

La frecuencia de medicién de todos los indicadores definidos en este procedimiento es anual, conforme
a la planificacion general del SAIC.

7. Archivo
CODIGO FORMATO IDENTIFICACION DEL REGISTRO RESPONSABLE CUSTODIA
N/A Resultado Encuestas Gabinete de Calidad y Estudios
PO6SPO0O3_INF Informe de Satisfaccion Grupos de Interés Gabinete de Calidad y Estudios
PO6SP03_MOD Modelo de Encuestas Gabinete de Calidad y Estudios
PO6SP0O3_INFFP Informe Anual de Mejora de Titulo Propio Gabinete de Calidad y Estudios
N/A Resultados de desempefio de Titulos Propios | Unidad de Titulos Propios

El soporte de archivo seré digital o en papel, y el tiempo de conservacion sera de seis afios.
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